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EXZELLENTE QUALITAT,
PERFEKTES ERGEBNIS.

Die Inhalte zu dieser Imagebroschiire entstanden in einem lokalen Markencoaching der Local Branding Expert Group
mit dem Geschéftsfihrer der Firma Gundolf Hertweck GmbH & Co. KG und seinem Team.



J Unsere Leistungen

Wir lieben B&ader und beraten Sie gernel

Der Tag beginnt und endet im Bad. Das Bad ist Ausdruck von Lebensgefihl und Stil. Es ist
ein Ort fir Wellness, Fitness und Beauty. Machen Sie |hr Bad zu einem Ort, an dem Sie

sich gerne aufhalten. Wir helfen lhnen dabei. Aus einer Hand, nach lhren Vorstellungen.

Besuchen Sie die in unserer Region einmalige Badausstellung auf iber 100 qm!

Weitere Leistungen:

e Heizung und regenerative Energien, Wohnraumliftung
e Wasserver- und Entsorgung,
e Blechnerei: Dachrinnen, Kaminverkleidung, Blechddcher uvm.

e Trinkwasserbehandlung

e Reparaturen, Kundendienst

Neben Hansgrohe fihren wir weitere Marken, wie z.B.:

e Ardino .
e Bette

e Duravit o
e Dietsche .
e Geberit .
e giese .
e Grohe .
e Hansa .
e Heibad .

Glasduschen und
Duschablaufrinnen
Keramag

Kludi

Repabad

Toto

Vita

Cara

Smart

Hewi

HSK
Corian
creativ bad
zierath
Gessi

burgbad

WIR MACHEN AUS IHREM
TRAUM EIN BAD.



J Was uns ausmacht EXZELLENTE QUALITAT, PERFEKTES ERGEBNIS.
DAS IST UNSER ANSPRUCH.

Ein familicgrer Meisterbetrieb,
der Tradition und Innovation vereint.

Familidrer Meisterbetrieb

Wir sind ein familiar gefihrter Meisterbetrieb mit hdchsten Ansprichen: Exzellente
Qualitat und ein perfektes Ergebnis, sind unser erklértes Ziel. Auf der Grundlage einer
professionellen Organisation und Arbeitsweise als eingespielte Gemeinschaft aus guten,
langjahrigen Mitarbeitern und der Familie. Fairness, Freiraum und Entwicklungsméglich-
keiten zeichnen uns als lokal engagiertes Unternehmen und Arbeitgeber aus. Auch hier
legen wir Wert auf Nachhaltigkeit. Deshalb sind wir ein Ausbildungsbetrieb: Seit unserer
Grindung 1986, haben elf Lehrlinge erfolgreich eine Ausbildung bei uns abgeschlossen.

Tradition plus Innovation

Verantwortliches Handwerk heiBt fir uns: Erfahrung plus Fachwissen und Kompetenz,
Tradition gepaart mit Offenheit fir Innovationen. Seit Jahrzehnten arbeiten wir mit
ausgewahlten und zuverl@ssigen Partnern und Herstellern bzw. Marken zusammen.
Verschiedene Auszeichnungen bestdtigen diesen Weg: Wie etwa ,Bester Badplaner
Deutschlands”, ,Pellets-Fachbetrieb” und ,zertifizierter Fachbetrieb Komfort barrierefrei”.

,Handwerker des Vertrauens” fir tausende Kunden

Wir sind stolz auf Gber 5.000 zufriedene Kunden und mehr als 1.500 realisierte Bad-
Traume. Fir uns ist Kundenorientierung nicht nur ein Begriff. Wir verstehen darunter eine
konsequente Einstellung und Ausrichtung. Sie bedeutet, dass wir Mitdenken fir und im
Sinne unserer Kunden, auch bei Kleinigkeiten. Was z&hlt, ist das Ergebnis. Wir kimmern
uns selbstversténdlich auch um die Koordination weiterer Gewerke. Das vielzitierte ,Bad
aus einer Hand” ist bei uns seit etlichen Jahren Standard!




J Was wir bieten DAS RICHTIGE FUR SIE ZU FINDEN.
DAS IST UNSER ZIEL.

Der Partner vor Ort fir |hr perfektes Bad.

Unser Ziel: Das perfekte Bad

Was ist ein ,perfektes Bad”2 Eines, an dem Sie sich taglich freuen kénnen. Eines, das
genau lhrem Stil und lhren Winschen entspricht, ein Bad, auf das Sie stolz sein kénnen.
Eine Verwdhn- oder Komfortzone zum GenieBBen - jeden Tag aufs Neue. Was genau
perfekt ist, definiert jeder Mensch, jede Familie anders: Bequemlichkeit, Komfort, Luxus,
Funktionalitat oder einfach ,Wohlfihlen”.

Egal was |hr Beweggrund ist, unser Ziel ist es, das Richtige fir Sie zu finden und zu
realisieren. Wir fungieren dabei als ,Wegweiser” durch die unendlichen Méglichkeiten.
Wir suchen nach der sinnvollsten Lésung, auch langfristig gesehen: lhre Vorstellungen
in Einklang mit dem technisch Méglichen, mit Sinn fir das Detail, in exzellenter Qualitat
und zeitgemé&Bem Design.

Wenn wir was machen, ist es ,sauber g’schafft”

.Das ging ja schneller als gedacht. Und mit viel weniger Dreck!” — wenn wir das von
unseren Kunden héren, sind wir zufrieden. Dann haben wir ,sauber g’schafft”, reibungs-
los, staubarm, unkompliziert und pinktlich - so stellen wir uns das vor. Ein neuves Bad in
nur drei Wochen? Ja, das geht — dank durchdachter Planung und bester Organisation.

Gut investieren in Qualitat und Langlebigkeit

Bad, Heizung, Wasser- und Abwasserversorgung: Wir méchten, dass Sie lhr Geld sinnvoll
und langfristig investieren. Deshalb beraten wir ehrlich und nehmen uns Zeit. Hinhéren,

in Ruhe die Méglichkeiten zeigen und abwagen — damit es ein fir Sie optimales Ergebnis
gibt. Wir kalkulieren fair und vereinbaren Festpreise. Das schiitzt Sie vor unliebsamen
Uberraschungen.




I Wie wir handeln GERADLINIGES UND FAIRES HANDELN.
DAS IST UNS WICHTIG.

Wir Gbernehmen Verantwortung

Ehrlicher Umgang auf Augenhdhe

Woiinsche bericksichtigen, woméglich aber auch Unrealistisches klar ansprechen.
Geradliniges und faires Handeln. Eine kritikfahige Einstellung, die klare Worte schétzt.
Und die Bereitschaft, Fehler zuzugeben, aus ihnen zu lernen und eine Lésung zu suchen.
Dieser Grundsatz speist sich aus der Tatsache, dass wir ein familigrer Betrieb sind. Daher
sind uns Loyalitdt und Treue wichtig, eine Balance aus Geben und Nehmen. Ein kollegiales
Verhalten und ein guter Umgang. Ein Miteinander, in dem einer den anderen schatzt und
anerkennt.

~Geht ned - gibt‘s ned”

Dinge gut und richtig machen und zu Ende zu bringen, danach handeln wir. Mit einem
hohen Anspruch an Qualitat und hervorragenden Ergebnissen. Das zu erreichen, benétigt
Eigeninitiative und Motivation, Leidenschaft fir das Handwerk und die gemeinsamen
Ziele, Lernbereitschaft und eine objektive, 16sungsorientierte Haltung. Denn Stillstand
bedeutet Rickschritt. Oder kurz gesagt, nach dem Motto unseres Firmengriinders Gundolf
Hertweck: ,Nicht leer laufen”.

Respekt und Toleranz

Hinter der Einstellung stehen diese beiden Grundwerte als MaBstab und Leitlinie. Respekt
dem Anderen gegeniber, dem Kollegen wie dem Kunden, zeigt sich in Pinktlichkeit und
Termintreue, in Hoflichkeit und Freundlichkeit. Toleranz heif3t anerkennen, dass ,jeder seinen
Vogel anders badet”. Das bedingt einerseits Selbstbewusstsein und Stolz auf Erreichtes,
aber auch ein gesundes Maf3 an Bodenstdandigkeit.




QUALITY
Made by Hansgrohe
DESIGNED FOR LIFE

\—/

EINE STARKE PARTNERSCHAFT

In Sachen Traumbad vertrauen wir
auf Produkte von Hansgrohe und
dies nicht ohne Grund.

Gundolf Hertweck,
Geschaftsfiihrer Gundolf Hertweck GmbH & Co. KG

Was in Hansgrohe Produkten steckt

Tradition

Vetrauen Sie unseren langlebigen und nachhaltig konzipierten

Produkten. Seit 1901 begeistern wir Menschen auf der ganzen

Welt. Auch Gber 110 Jahre nach Firmengrindung ist das Tifteln
die Triebkraft in unserem Unternehmen.

Qualitat

Hansgrohe steht weltweit fir langlebige Qualitatsprodukte in
auBergewshnlichem Design. Seit 1901 ist ,Made in Germany”
fir uns ein Erfolgsrezept. Rund 80 % der Produktion findet in
Deutschland statt.

Design
Wir arbeiten mit weltweit bekannten Designern zusammen und
setzen MaBstdbe mit unseren Produkten.

Entwicklung

Unser Anspruch ist es, dass Sie beim Einbauen sowie bei der
Benutzung unserer Produkte genauso viel Freude haben wie
wir bei ihrer Entwicklung.

Innovation

Rund 30 % des Umsatzes generieren wir mit Neuprodukten, die
nicht dlter als drei Jahre sind. Mit diesem hohen ,Vitalitdts-Index”
sind wir als Schwarzwélder Badspezialist einer der Innovations-
fihrer der Sanitdrbranche.

Nachhaltigkeit, Umwelt- und Klimaschutz

Diese Themen prdgen das gesamte Handeln unseres Unter-
nehmens. Als Kunde entscheiden Sie sich mit der Wahl eines
Hansgrohe Produktes daher auch fir langlebige Qualitét und
eine dkologisch verantwortliche Herstellung.



PREMIUM-BADER AUS EINER HAND:
DER RICHTIGEN.

Wunderbar. Einzigartig. Ausgefallen. So soll es sein? Dann trdumen
Sie nicht ldnger von |hrem neuen Bad, sondern sprechen Sie mit uns.
Gemeinsam mit lhnen entsteht ein umfassendes Einrichtungskonzept,
das lhren Puls schneller schlagen lasst. Wir planen alles bis ins letzte
liebevoll ausgesuchte Detail — von der Badewanne, dem Waschbecken
iber Armaturen und Badezimmer-Mdbel bis zur Fliesen-, Wand-, und
Bodengestaltung sowie der Beleuchtung. Gerade Licht ist oft das letzte
i-Tupfelchen einer schénen Gestaltung.

Wir méchten, dass Sie nur Freude und Vergnigen an lhrem neuen,
pflegeleichten Traumbad haben, deshalb realisieren wir es komplett
aus einer Hand. So kénnen Sie sich schon vor der Fertigstellung
entspannt zuricklehnen. Dabei wird Ihre neue Wellness-Oase nicht
nur stilvoll und formvollendet, sondern auch energiesparend sein.
Modernste Technik, zukunftsorientierte Planung und attraktives Design
sind der Schlissel dazu.

Wir méchten lhnen noch etwas versprechen: Wenn Sie |hr neues Traumbad
zum ersten Mal betreten, werden Sie es nicht mehr verlassen wollen!

Gundolf Hertweck,
Geschaftsfihrer Gundolf Hertweck GmbH & Co. KG



Gundolf Hertweck GmbH & Co. KG
Geschaftsfihrer Gundolf Hertweck
Siemensstraf3e 12

76474 Au am Rhein

Tel: 0 72 45/9300-0
Fax: 0 72 45/9300-20

Mail: service@gundolf-hertweck.de

www.gundolf-hertweck.de



